Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta

Forfheidhmit agus Léirmhiniu
Cuireann an tAire Airgeadais ag feidhmilu tri NTMA na Tairgi ar fail de bhun na gcumhachtai a thugtar don NTMA san Acht um
Ghniombhaireacht Bainistiochta an Chisteain Ndisitinta, 1990 agus san Ordd um an Acht um Ghniomhaireacht Bainistiochta an Chistedin
Ndisitinta, 1990 (Tarmligean agus Dearbhu Feidhmeanna) 1990 (I.R. Uimh. 277 de 1990).

Leasaionn agus athshonraionn na Téarmai agus Coinniollacha Ginearélta seo na téarmai agus coinniollacha infheidhmithe le Trathchoigilteas,
Bannai Dluthphairtiochta Néisiunta, Bannai Coigiltis, Cairteacha Coigiltis agus Duaisbhannai a thainig i bhfeidhm ar an 5 Deireadh Fémhair
2014 agus an 5 Meitheamh 2016 (nuashonraiodh an ceann deireanach do Dhuaisbhannai ar an 1 Linasa 2017). Mura n-éilionn an
comhthéacs a mhalairt, forléireofar tagairt do na Téarmai agus Coinniollacha Ginearélta seo mar thagairt do na téarmai agus coinniollacha
nios luaithe sin, mar a leasaitear agus a athshonraitear leo seo. Da réir sin, t4 gach Trathchoigilteas, Bannai DlGthphdirtiochta Naisitinta,
Bannai Coigiltis, Cairteacha Coigiltis agus Duaisbhannai arna eisitint ar an 5 Deireadh Fémhair 2014 né ina dhiaidh, le feidhm 6n 16 Aibrean
2018, faoi réir na bhforalacha arna leagan amach sna Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta seo.

| gcas coimhlinte nd doiléire idir na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta agus na Coinniollacha ar leith seo, beidh feidhm ag na
Coinniollacha ar leith. T4 na Téarmai agus Coinniollacha Gineardlta seo éifeachtach 6 Dé Luain an 16 Aibrean 2018 agus baineann siad
le Tairgi lena gcuirtear in il sna Coinniollacha ar leith go mbaineann na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta seo. Féadfar na Téarmai
agus Coinniollacha Ginearalta seo a leasti 6 am go ham de réir coinnioll 13 (Leasuithe leis na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta seo).

1. Céilitheacht chun iarratas a dhéanamh ar cheannach / bealai chun Tairge a shealbhu
1.1 Faoi réir choinnioll 2 (Fianaise Aitheantais) agus coinnioll 14 (Ldnrogha), féadfaidh na daoine seo a leanas iarratas a dhéanamh chun
Téirgi a cheannach:
(a) duine aonair (seachas Mionaoiseach) astu féin; nd
(b) Combhiarrthéiri; n6
(c) Mionaoiseach, chomh fada is go ndéanann tuismitheoir né caomhnéir an Mhionaoisigh sin an t-iarratas thar ceann an
Mhionaoisigh n6é go dtugann siad deimhnit i scribhinn don iarratas. Tagraitear don tuismitheoir né caomhnéir sin sna
Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta seo mar ‘tuismitheoir né caomhnair ainmnithe’, agus ni fhéadfar duine eile a chur ina
n-dit ach lena d(h)eimhnit i scribhinn n6 fianaise chéipéisiochta eile ionadaithe ata inghlactha ddinne; né
(d) carthanas claraithe leis na Coimisinéiri loncaim, comhlacht neamhchorpraithe nach ndéanann gnd, né cara-chumann
claraithe le Cldraitheoir na gCara-Chumann, le Foirm larratais ar leith le haghaidh carthanas, comhlacht neamhchorpraithe
né cara-chumann; né

(e) an duine da dtagraitear in (a) n6 (b) a cheannaionn Tairgi (mar bhronntanas né eile) do dhuine/dhaoine aonair né
Mionaoiseach/Mionaoisigh eile i gcds go mbeidh an duine eile n6 an Mionaoiseach ina Sealbhdir.
1.2 Féadfar Tairge a shealbhu ar na bealai seo a leanas:
(a) ag duine aonair amhdin; n6
(b) le chéile mar Chomhshealbhdiri; nd
(c) go haonarach ag carthanas, comhlacht neamhchorpraithe né cara-chumann.
1.3 Ni féidir Tairgi a cheannach né a shealbhu i rith tradala.

2. Fianaise Aitheantais
2.1 larrtar ort daitheantas a dheimhnil duinn (lena n-diritear do shloinne, do chéadainm, do dhéta breithe agus do sheoladh) chun
criocha:
(a) an Chomhaontaithe (aon Idirbheart san direamh);
(b) riarachan do Thairge/Thairgi agus aon Tairge/Tairgi Coigilteas Stait eile ata agat anois né a bheidh agat amach anseo, agus
(c) cuinsi dli lena mbaineann, lena n-diritear cloi le hoibleagaidi reachtula i gcoinne scitradh airgid agus slandail chuntais gus
cosc calaoise,
2.2 Tig linn d’aitheantas a fhioru:
(a) go leictreonach (tri thagairt a dhéanamh d’fhaisnéis a thug tu, lena n-airitear d’Uimhir Phearsanta Seirbhise Poibli (UPSP)); n6
(b) de Iaimh (tri thagairt a dhéanamh do chdipéisiocht bhunaidh né cdip dheimhnithe inghlactha a chuir tu ar féil, lena
bhféadfai a direamh do phas reatha, ceadinas tiomdna AE reatha, bille fontais le déanai, raiteas bainc le déanai é bhanc,
cumann foirgniochta né comhar creidmheasa, agus/n6 do Charta Seirbhisi Poibli né caipéisiocht oifigilil eile a d’eisigh na
Coimisinéiri loncaim né an Roinn Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Sdisialai duit.)
2.3 | gcéds nér thug ta fianaise aitheantais sésuil, cuirfimid é sin in il duit agus ni rachaimid ar aghaidh le d’iarratas chun an Téirge a
cheannach go dti go bhfioraitear fianaise d’aitheantais go sasuil. Chun aon amhras a sheachaint, ni thabhdfar aon s, bénas né
méid eile i ndail le Tairge i rith na tréimhse ina bhfuil fianaise an aitheantais & fhioru faoin gcoinnioll seo.



3. Sonrai Pearsanta

3.1
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3.6

3.7

Is é an NTMA Rialaitheoir Sonrai (chun criche an Rialachain Ghinearalta maidir le Cosaint Sonrai (GDPR)) na sonrai pearsanta ar fad
a thugann tu. Is ‘comhlacht sonraithe’ ata san Aire Airgeadais agus sa NTMA chun criocha ailt 262 go 270 agus sceideal 5 den Acht
Comhdhluite Leasa Shdisialaigh 2005, arna leasu, faoina bhfuil Gdards ag an NTMA agus ag an Aire Airgeadais sonrai pearsanta a
phréiseail, UPSP san direamh, chun criocha dirithe.
Baileoimid, prdisealfaimid agus Usaidfimid sonrai pearsanta a bhaineann leat, lena n-diritear do UPSP agus an fhaisnéis da
dtagraitear i gcoinnioll 2 (Fianaise Aitheantais):

(a) de réir mar is ga chun an Comhaontu (aon Idirbheart san aireamh) a fheidhmiu;

(b) i gcomhair riarachdn do Thairge/Thdirgi agus aon Tairge/Tairgi Coigilteas Stait eile atd agat anois né a bheidh agat amach

anseo, agus
(c) i gcomhair cuinsi dli lena mbaineann, lena n-diritear cloi le hoibleagaidi reachtula i gcoinne scitradh airgid agus slandail chuntais
agus cosc calaoise,

Admhaionn tu bailidchan, prdiseail agus uUsdid do chuid sonrai pearsanta (do UPSP san direamh) chun na criocha arna leagan
amachin 3.2
Tig linn féin, lendr nGniomhairi agus aon solathraithe seirbhise trit pairti ag feidhmiu ar ar son sonrai pearsanta a phroéiseail chun
criche an Chomhaontaithe agus chun criocha dli lena mbaineann agus chun aon chriche eile a bhaineann le feidhmiocht an
Chomhaontaithe né aon ni eile a bhaineann leis go réastnach.
Coinneoimid do chuid sonrai pearsanta chomh fada is a bhionn sealtchas agat le Coigilteas Stdit agus seachas sin de réir an dli um
chosaint sonrai agus na hoibleagaidi reachtula infheidhmithe (lena n-diritear faoi reachtaiocht i gcoinne sciuradh airgid).
Faoi réir do thola, tig linn, ndé lendr nGniomhairi, do shonrai pearsanta a Usdid chun criche margaiocht a dhéanamh ar Thairgi
Coigilteas Stait. | gcas go bhfuil nios mé na Tairge amhain agat, beidh feidhm ag na sainroghanna is déanai a thug tu le fios ar gach
Téirge ata agat lena mbaineann na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta.
Té sé de cheart agat rochtain a iarradh agus céip a fhail de do chuid sonrai pearsanta a choinnimid de réir an GDPR, do chuid sonrai
pearsanta a cheartu i gcds go bhfuil siad michruinn né mithreorach, do chuid sonrai pearsanta a scriosadh, agéid a dhéanamh i gcoinne
proisedil do chuid sonrai pearsanta, iniomparthacht na sonrai i nddil le do chuid sonrai pearsanta a iarradh. Mas mian leat Usdid a
bhaint as ceann ar bith de na cearta seo, déan teagmhail leis an Oifigeach um Chosaint Sonrai, Coigilteas Stdit, Ard-Oifig an Phoist,
SAORPHOST, Baile Atha Cliath 1, D01 F5P2.
Ta sé de cheart agat freisin geardn a dhéanamh le hOifig an Choimisinéara um Chosaint Sonrai. Feic www.dataprotection.ie i gcomhair
tuilleadh eolais.

4. locaiocht
Mura gceadaimid a mhalairt, caithfear iocaiochtai as ceannachan Tairgi a dhéanambh in euro, le modhanna iocaiochta a ghlacaimid leo 6
am go ham.

5. Clair

5.1

5.2
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Nuair a ghlactar le d’iarratas chun Tairge a cheannach agus nuair a thugtar fianaise aitheantais go sasuil faoi choinnioll 2 (Fianaise
Aitheantais), taifeadfaimid d’ainm(neacha) agus Priomh-mhéid an Tairge sa Chldr infheidhme leis an Tairge sin, agus beidh an Clar ina
thaifead oifigitil den Sealbhdir/de na Sealbhdiri agus de Phriomh-mhéid an Tairge sin.

Ni bheimid freagrach as aon mhoill a d’fhéadfadh tarlt agus d’iarratas chun ceannachdin & phroéisedil mar gheall ar iarratas
neamhiomlan a chur isteach né ma theipeann ort fianaise aitheantais a thabhairt go sasuil faoi choinnioll 2 (Fianaise Aitheantais).
Go hairithe, ba cheart go dtabharfa faoi deara go bhféadfadh sé nach mbeadh an Tairge a ndearna tu iarratas air ar fail nios mé
faoin am go mbionn an proéiseas da dtagraitear i gcoinnioll 5.1, mar gheall ar aon mhoill de do chuid. Sa chas seo, déanfaimid
teagmhail leat chun do threoracha nua a lorg.

D’fhéadfadh na Clair bheith ar fail ar phdipéar né go leictreonach né go pairteach i bhfoirm amhain agus i bhfoirm eile, i ngach cas,
faoi rogha an NTMA.

6. Raiteas Sealtichais

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Cuirfimid dearbhd i scribhinn maidir le cldrichan ar fail (lena n-airitear do Dhata Clardchan) nuair a chriochnaitear an préiseas
clardchdin da dtagraitear i gcoinnioll 5 (Clair).

Tabharfaimid raiteas duit go bliantdil maidir le do shealtchas. Féadfaidh tu iocaiocht rditeas eatramhach maidir le do sheallchas a
iarradh, ag am ar bith.

Mura n-aontaitear a mhalairt leat, seolfar rditis chugat ag do Sheoladh.

A luaithe agus a fhaigheann tu aon raiteas ba cheart duit é a scrddd go ciramach agus aon idirbheart, earraid, né easnamh a
thuairiscit chugainn a luaithe agus is féidir. Ma aontaimid go bhfuil na hiontralacha abhartha micheart né ma aimsimid aon
earraidi né easnaimh, leaséimid do raiteas da réir.

Ta sé de fhreagracht ortsa a chinntil go stérailtear gach raiteas agus comhfhreagras eile a fhaigheann td uainn go slan.


http://www.dataprotection.ie

7. Cealu (iarratas poist amhdin)

7.1 | gcas go ndéantar iarratas chun Tairge a cheannach trid an bpost, féadfaidh an Sealbhdir an Comhaontu a chealu gan aon chtis a
thabhairt ddinn laistigh de 14 13 6 fuarthas dearbhu an chlaruchain (lena n-airitear do Dhata Clardchain) da dtagraitear i gcoinnioll 6.1.

7.2 Is féidir an ceart leis an gComhaontu a cheald faoin geoinnioll seo a chur i bhfeidhm tri threoir scriofa, sinithe a sheoladh chuig
Seirbhis do Chustaiméiri (trid an bpost), laistigh den tréimhse cealaithe da dtagraitear i gcoinnioll 7.1.

7.3 Ma chealaionn an Sealbhdir an Comhaontt de réir an choinnill seo, aisiocfar méid an cheannachdin chuig an Sealbhéir a luaithe
agus is indéanta, cealdfar an Téirge agus leasdfar an Clar. Chun amhras a sheachaint, i gcas go gcealaitear an Comhaontu, caithfear
leis amhail is nach raibh feidhm aige riamh, agus ni bheidh aon s, bénas n6é méid eile os cionn méid an cheannachain inioctha.

8. Comhshealbhdiri

8.1 Aithnionn gach Comhshealbhdir go bhfuil Ginéireacht aige né aici ar an Tairge ar bhonn comhuinéireachta leis na Comhshealbhdiri eile
agus go mbeidh sé nd si comhfhreagrach as gach ni i ndail leis an Tairge agus an Comhaontu.

8.2 D'ainneoin aon diospdide idir Comhshealbhdiri, leanfaimid ag brath ar na treoracha sinithe reatha arna leagan amach san Fhoirm
larratais mura né go dti go bhfaighidh muid treoracha scriofa nua 6 na Comhshealbhdiri.

8.3 Ma fhaigheann aon Chomhshealbhdir bas, téann luach an tsealuchais ar aghaidh go dti an Comhshealbhéir/na Comhshealbhdiri
marthanacha, agus nuair a chuirtear ar an eolas muid faoin bhas an Chomhshealbhéra de réir choinnill 17 (Bas Sealbhdra) bainfimid
ainm an Chomhshealbhéra basaithe 6n gClar.

8.4 Seachas rditis bhliantula a sheoltar chuig gach Comhshealbhéir faoi choinnioll 6.2, agus mura gcuireann td in idl a mhalairt i
scribhinn, tabharfar gach fégra agus comhfhreagras i ndail le Tairge de chuid Comhshealbhdiri go baili ma sheoltar iad chuig an
gcéad Comhshealbhoir ainmnithe arna liostd ar an bhFoirm larratais dbhartha.

8.5 Ta coinniollacha breise infheidhmithe le Comhshealbhéiri arna sonru sna Téarmai agus Coinniollacha Gineardlta seo.

9. Mionaoisigh

| gcas gur Mionaoiseach an Sealbhdir, ta Idirbhearta faoi réir deimhnithe scriofa éna t(h)uismitheoir/c(h)aomhndir ainmnithe. Nuair a
shroicheann sé nd si a 180 breithld, faoi réir fioraithe aitheantais chun ar sastachta, beidh an Sealbhdir i dteideal iarratas a dhéanambh, treoir
a thabhairt agus Idirbhearta a chur i gcrich gan bheith faoi réir deimhnithe scriofa an tuismitheora/chaomhnéra ainmnithe.

10. Aibiocht agus Fuascailt Luath

10.1 Mura raibh Tairge faoi réir Fuascailte Luatha roimh réidh, tiocfaidh sé in aibiocht ar a Dhata Aibiochta. Ni fhabhréidh aon Us, bénas na
méid eile i ndail le Tairge ar an Déta Aibiochta né ina dhiaidh sin.

10.2 Féadfaidh tu Fuascailt Luath Tairge a iarradh tri fhogra 7 La Gné a chur chuig:
Coigilteas Stait, GPO, SAORPHOST, Baile Atha Cliath 1, DO1 F5P2 san fhoirm a theastaionn chun na criche sin.

10.3 Laghdoéidh aon Fhuascailt Luath phairteach an Priomh-mhéid den mhéid a fuasclaiodh tri Fhuascailt Luath.

10.4 | gcas Mionaoiseach, caithfidh an tuismitheoir né caomhndir an treoir a thabhairt don Fhuascailt Luath thar ceann an Mhionaoisigh
n6 dearbhu a thabhairt i scribhinn maidir leis an bhFuascailt Luath.

10.5 Caithfidh gach Comhshealbhdir (né marthanach/marthanaigh i measc na ndaoine sin) an fhoirm a shinit chun fégra a thabhairt le
Fuascailt Luath a iarradh (né chun an t-iarratas ar Fhuascailt Luath a dheimhnid tri aon mhodh eile a theastaionn uainn). | gcas gur
Mionaoiseach atd i gceann ar bith de na Comhshealbhéiri, caithfidh an tuismitheoir né caomhndir ainmnithe an treoir a thabhairt
don Fhuascailt Luath thar ceann an Mhionaoisigh né deimhnit a thabhairt i scribhinn maidir leis an bhFuascailt Luath.

10.6 | gcas Tairge i seilbh carthanais, comhlachta neamhchorpraithe né cara-chumainn, caithfidh an duine/na daoine a aithnitear faoi
lathair a bheith i dteideal Fuascailt Luath a ghairm don Tairge thar ceann an charthanais, an chomhlacht neamhchorpraithe né an
cara-chumainn an fhoirm a thugann fégra maidir le Fuascailt Luath a shiniu.

10.7 Trath Fuascailte Luath Tairge, iocfar na faltais leat de réir na dtreoracha a thug tu faoi choinnioll 10.2.

10.8 Ar alaghad 10 La Gné roimh an Data Aibiochta, déanfaimid teagmhail leat i scribhinn:

(a) chun tu a chur ar an eolas maidir leis an Data Aibiochta agus an t-iomlén inioctha leat; agus

(b) lena iarradh ort treoracha a thabhairt maidir le hiocaiocht na suime sin.
Coinneoimid an t-iomlan inioctha leat go dti go bhfaighimid treoracha. Ba cheart duit a thabhairt faoi deara, mar a luadh i
geoinnioll 10.1, ni fhabhrdidh aon Us, bdnas na méid eile i nddil le Tairge ar an Data Aibiochta né ina dhiaidh sin.

10.9 D’fhéadfadh gach iocaiocht leat a bheith faoi réir thréimhse imréitigh agus ni bheimid freagrach as aon mhoill a eascréidh as
proisedil aon focaiocht den chinedl sin ag an instititid airgeadais glactha.



11. Criochni/Fionrai
11.1 Beidh ort féin n6 ar d’ionadai dlithidil fégra i scribhinn a thabhairt duinn laithreach nuair a tharlaionn aon cheann de na himeachtai
arna liostd in (a) go (d) thios. Ma fhaighimid eolas maidir le haon imeachtai arna liostd in (a) go (g) thios (ar bhealach ar bith),
féadfaimid, faoinar lanrogha iomlan, deireadh laithreach a chur leis an gComhaontu, né do shealuchas ar aon Téirgi lena mbaineann
na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta agus aon Idirbhearta lena mbaineann a chur ar fionrai:
(a) Meastar go bhfuil ti féimheach faoi dhli na hEireann né go ndearnadh ordu cuirt féimheachta eachtrach i do choinne i
ndlinse eile né téann tu isteach i socru le do chreiditnaithe go deonach;
(b) Do cholscaradh, scaradh dlithidil né forégra scaoilte (Comhshealbhéiri amhain);
(c) i ndail le carthanas, comhlacht neamhchorpraithe né cara-chumann, tionéltar cruinnit né glactar céimeanna chun criche breith
a dhéanambh ar réiteach no go gceadaitear réiteach don charthanas, chomhlacht neamhchorpraithe né chara-chumann;
(d) dhearbhaigh cuirt né udaras innidil eile nach bhfuil ar do chumas do ghnéthai airgeadais a bhainistiu;
(e) déanann tu aon saru tromchuiseach, né athfhillteach ar an gComhaontu;
(f) Ni mér ddinn an Comhaontu a chriochnd né do sheallchas ar aon Téirge a chur ar fionrai d’fhonn cloi le haon riachtanas
dlithidil; nd
(g) Usaideann tu Tairge chun aon chriocha neamhdhlithidil né michui eile.

11.2 Ma ghlacaimid aon ghniomh de réir an choinnill seo, tabharfaimid fégra i scribhinn duit a luaite agus is indéanta go praiticitil ina
dhiaidh sin.

12. Geardin

12.1 Ma té gearan agat, féadfaidh tu do gheardn a chlaru de réir ar nés imeachta gearan, ata foilsithe ar an Suiomh Gréasain agus atd ar fail
ag gach Oifig Poist.

12.2 Déileélfar le haon ghearan a fhaightear de réir ar nds imeachta geardn i gcomhréir leis na rialacha dbhartha is infheidhme maidir le
cosaint sonrai.

13. Leasuithe leis na Téarmai agus Coinniollacha Ginearalta seo
13.1 Féadfaimid na Téarmai agus Coinniollacha Gineardlta seo a least ag am ar bith ar na ctiseanna seo a leanas:
(a) Chun coinniollacha oibriochtula né leibhéil seirbhise a chothabhail n6 a fheabhsu;
(b) Le dul i ngleic le hathruithe tuartha, né athruithe réadula, i gceanglais dli;
(c) Chun athruithe le costas seirbhise a chur ar féil duit a |éirid;
(d) Chun aon fhorbairti indr gcoérais, seirbhisi, teicneolaiocht no tairgi a léiriu;
(e) Chun riall cuirte né udaras innidil eile a chur san direamh;
(f) Chun an Comhaontu a dhéanamh nios cothroime né sios coiléir duit;
(g) Chun aon bhotun a aimsiodh i gcursai cui a réiteach;
(h) Chun aon athru i gcleachtais ghinearalta NTMA a bhaineann le Coigilteas Stait a éirid; né
(i) Le ceadu duinn seirbhisi/tairgi breise a chur ar fil duit.

13.2 Ma dhéanaimid aon athruithe da dtagraitear i gcoinnioll 13.1, tabharfaimid réamhfhdgra dha mhi duit, mura gcinnfimid go bhfuil
cuis bhaili chun an tréimhse réamhfhdgra a athrd, ar cheann de na bealai seo a leanas ar a laghad: fogra direach chugat sa phost,
foilsiti i nuachtdn naisiunta, foilsi Suiomh Gréasdin nd fogra ar aon bhealach eile. Mura ndéanann td teagmhadil linn laistigh den
tréimhse fogra infheidhmithe lena insint ddinn nach n-aontaionn td leis an athrd/na hathruithe a mholaimid, measfar gur ghlac tu
leis an athrd/na hathruithe sin. Murar mian leat glacadh leis an t-athri/na hathruithe beartaithe ni mor duit, i rith na tréimhse fégra
infheidhmithe, crioch laithreach a chur leis an gComh/aontu agus treoir a thabhairt ddinn do Théirge/Thairgi a fhuascailt arna leagan
amach i gcoinnioll 10 (Aibiocht agus Fuascailt Luath). locfar na faltais leat de réir choinnioll 10.7.

14. Lanrogha
Mar aon lenar gcearta faoi choinnioll 11 (CriochnU/Fionrai), coimeadaimid na cearta seo a leanas atd infheidhmithe faoinar lanrogha
iomlan:
(a) anceart le haon iarratas chun Tairge a cheannach a dhiulty;
(b) an ceart le haon Idirbheart a dhéanamh a dhiulta:
(i) ma ta amhras réasunach againn maidir le:
(1) aitheantas né Udaras an duine a iarrann an tldirbheart; né
(2) dlithidlacht an Idirbhirt; nd
(3) glanadh aon chisti a theastaionn chun an tldirbheart a shasamh; né
(4) comhlionadh an Idirbhirt leis an gComhaontu seo, n6
(ii) mura bhfuil na treoracha a fuarthas uait soiléir, iomlan na san fhoirm a theastaionn uainn; né
(iii)da sarodh an tldirbheart aon teorainn infheidhmithe né dé mbeadh sé srianta ar aon bhealach eile faoin gComhaontu seo.



15. Teorainneacha ar Dhliteanas

15.1 Ni bheimid freagrach as aon chaillteanas a tharlaionn duit murar féidir Idirbheart a dhéanamh mar thoradh ar ghniomh tionsclaioch,
teipeadh cumhachta, mifheidhmeanna né cérais nd lionrai uathoibrithe né aon chuis eile nach féidir linn né nGniombhairi né
fochonraitheoiri a smachtu.

15.2 Ni bheimid faoi dhliteanas (i gconradh, tort né eile) as aon chaillteanas nd damaiste a tharlaionn duit mar thoradh ar an
gComhaontu seo n6 aon ghniomh a glacadh ag brath ar an bhfaisnéis ata sa Chomhaontu né na seirbhisi a ndéantar cur sios orthu
sa Chomhaontu seo, seachas i gcds mérfhailli né mainneachtain toilidil arna ndéanamh againn/né ar nGniomhairi agus dualgais &
ndéanamh faoin gComhaontu seo.

15.3 Ni bheimid faoi dhliteanas, faoi aon chinsi, as aon chaillteanas na damaisti neamhdhireacha na iarmhartacha.

15.4 Ni bheimid faoi dhliteanas as brath le hintinn mhaith ar aon fhaisnéis mhichruinn a fuarthas uaitse.

15.5 Ni bheimid faoi dhliteanas i nddil le haon iocaiocht a rinneadh né ar tugadh faoi i ndea-thoil faoin gComhaontu seo, agus measfar gur
iocaiocht né gniomh baili ata in aon iocaiocht né gniomh den chineal sin ar tugadh faoi agus is ionann sin agus comhlionadh iomléan ar
ndliteanas chun iocaiocht den chineal sin né gniomh den chinedl sin a dhéanamh. Ni choiscfidh aon rud sa choinnioll seo aisghabhdil
aon Sealbhdra aon airgead ata dlite go dlithitil don Sealbhdir sin 6n bpairti lena ndearnadh an iocaiocht, na ni bheidh tionchar aige ar
cheart a d’fhéadfadh a bheith ag aon Sealbhdir in aghaidh triti pairti i ndail le Tairge dbhartha.

16. Sannadh

Seachas mar a fholaitear i gcoinnioll 17 (Bas Sealbhdra), ni féidir leat an Tairge né do chearta faoin gComhaontu a shannadh n6 a aistriu
ar bhealach eile.

17. Bas Sealbhéra

17.1 Ni mor bas aon Sealbhédra a chur in idl ddinn.

17.2 | gcas bas Sealbhdra (nd, i gcds Comhshealbhdiri, bas an Chomhshealbhéra marthanaigh deiridh), ni cheaddimid ach Idirbhearta
a thosaionn seiceaddir an tSealbhéra basaithe né an duine a bhfuil udaras dlithidil acu feidhmiu i riaradh eastat an tSealbhdra
basaithe. Féadfaidh na daoine sin:

(a) iarratas a dhéanamh ar Fhuascailt Luath; né

(b) iarradh go n-aistreofai an Tairge chuig an duine ata i dteideal go dlithiuil tairbhe an Tairge a fhail (chomh fada is go mbeadh
an duine sin inchdilithe iarratas a dhéanamh chun an Tairge lena mbaineann a cheannach faoi choinnioll 1 agus go
ndearbhaitear agus go bhfioraitear aitheantas an duine sin faoi choinnioll 2 agus gur cuireadh sinit reatha ar fail), agus sa
chas sin taifeadfar an t-athru Ginéireachta sa Chlar.

17.3 Beidh fianaise ag teastdil uainn maidir le hudaras dlithidil aon duine ata ag iarraidh Idirbheart a thosu faoi choinnioll 17.2.

18. Neamhbhailiocht

Ma mheastar aon fhorail sa Chomhaontu a bheith do-infheidhmithe, ni bheidh tionchar aige ar bhailiocht na in-fhorfheidhmitheacht na
bhforélacha eile sa Chomhaontu.

19. Gan Tarscaoileadh
Ni hionann aon teip na moill a dhéanaimid i bhforfheidhmit aon choinnioll sa Chomhaontu agus tarscaoileadh an choinnill sin.

20. Cumarsaidi agus Fograi

20.1 Mura gcomhaontaitear a mhalairt leatsa, seolfar gach comhfhreagras uainn a bhaineann go sonrach leat trid an bpost chuig do
Sheoladh.

20.2 Meastar gur tugadh duit go bail gach fégra agus cumarsdid de chineal ginearalta (seachas comhfhreagras da dtagraitear i gcoinnioll
20.1) ma:

(a) Fhoilsimid iad trid an Suiomh Gréasain (né ar bhealach leictreonach eile) agus/né mé fhoilsimid iad i nuachtdn naisiunta
agus/né mad chraolaimid iad ar theilifis né raidié naisitnta; né
(b) Sheolaimid iad chuig do Sheoladh.

20.3 Caithfear gach fégra né cumarsaid uait chugainn maidir le hidirbheart a mbionn tionchar aige ar luach do shealtchais i dTairge
agus/nd an t-ainm taifeadta ar an gClar i ndail le Téire, a shinit agus a sheachadadh rid an bpost chuig Coigilteas Stait, GPO,
SAORPHOST, Baile Atha Cliath 1, D01 F5P2.

20.4 Féadfar gach fogra agus cumarsaid eile uait chugainp i ndail leis an gComhaontu né an Tairge a thabhairt ddinn i scribhinn trid an
bpost chuig Coigilteas Stait, GPO, SAORPHOST, Baile Atha Cliath 1, DO1 F5P2 n6 tri riomhphost chuig Service@StateSavings.ie.

20.5 Ma athraionn td d’ainm agus/né do Sheoladh, iarrfaimid ort fianaise chdipéisiochta bhunaidh a thabhairt maidir leis an athrd
sin. | gcomhair gach athru eile i bhfaisnéis teagmhala infheidhmithe leat (cosuil le huimhir theileaféin né seoladh riomhphoist),
féadfaidh td muid a chur ar an eolas i scribhinn de réir choinnioll 20.4.

20.6 Seoltar aon chaipéisi, chomhfhreagras agus mireanna eile chugainn ar do phriacail féin amhdin.

20.7 Gan dochar do riachtanais Acht na dTeangacha Oifigiila 2003, agus mura n-aontaitear a mhalairt idir muid agus tusa, beidh gach
caipéisiocht, faisnéis agus cumarsaid eadrainn i mBéarla.
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20.8 Chun tusa a chosaint, nuair a ghlaonn tu ar ar Seirbhis do Chustaiméiri, b’fhéidir go mbeadh ort ceisteanna slandéla a fhreagairt
bunaithe ar an bhfaisnéis a chuir td ar fail ar an bhFoirm larratais né a thug td duinn ar bhealach eile. larrtar ort chomh maith féachaint
ar choinnioll 22 (Taifeadadh) thios maidir lenar dteidliocht chun comhraite teileaféin a mhonatdiri né a thaifeadadh.

21. Solathar Faisnéise
Ta na broisiuir reatha arna bhfoilsit againn maidir le Tairgi, na Téarmai agus Coinniollacha Ginearélta agus na Coinniollacha ar leith seo ar
fail:

(a) ar an Suiomh Gréasain; né

(b) ar iarratas 6 Sheirbhis do Chustaiméiri; nd

(c) ag Oifigi Poist.

22. Taifeadadh

22.1 Féadfaimid 6 am go ham monatdireacht né taifeadadh a dhéanamh ar chomhraite teileaféin eadrainn chun na criocha arna leagan
amach i gcoinnioll 22.2. Réadmhaoin dar gcuid a bheidh in aon taifeadadh teileaféin den chineal sin. Toilionn tu gur féidir taifeadadh
den chinedl sin a Usaid mar thaifid agus mar fhianaise de na comhraite a taifeadadh iontu agus gur féidir linn na taifid sin (né tras-
scriobh de) a Usdid i bhfianaise in aon dlithiocht, eadrdin n6 imeachtai um réiteach diospdide eile i ngach cés de réir mar a cheadaionn
andli.

22.2 Déantar na taifid sin ar mhaithe leis an méid a leanas:
(a) oilitint agus rialu cailiochta;
(b) tusa, agus ar bhfostaithe agus Gniomhairi a chosaint in aghaidh michéille né liomhain bhréagach;
(c) monatodireacht a dhéanamh ar chomhlionadh nésanna imeachta infheidhmithe;
(d) firici @ bhunt ata abhartha dar ngné;
(e) usaid neamhudaraithe, né mi-usaid ar ar gcdrais chumarsaid a bhrath; agus
(f) cuidiu le haon réiteach diospoide.

23. Dli Rialaithe agus Dlinse
23.1 Rialaitear an Comhaontu agus na Téirgi agus leanfar & bhforléiriti de réir dhlithe na hEireann.
23.2 Beidh dlinse eisiata ag ctirteanna na hEireann chun aon diospdidi a éirionn i ndail leis an gComhaontd né na Tairgi a réiteach.

24. Sonrai Teagmhala maidir le Seirbhis do Chustaiméiri
Seo a leanas na sonrai teagmhala reatha i gcomhair gach fiosrdichan a bhaineann le téirgi Coigilteas Stait (agus is féidir iad a nuashonru 6
am go ham):

Suiomh Gréasain — www.StateSavings.ie

Teileafén — 0818 20 50 60/ 01 705 7200

Riomhphost — Service@StateSavings.ie

Tabhair cuairt ar — aon Oifig Phoist

Post - Coigilteas Stéit, GPO, SAORPHOST, Baile Atha Cliath 1, D01 F5P2


http://www.StateSavings.ie
http://Service%40StateSavings.ie



